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Startpunt  van generatiedenken op de arbeidsmarkt

A Vroeger was er spraken van een bevolkingpiramide,

waarbij cohorten die de arbeidsmarkt verlieten die o W

kleiner waren dan de instromende cohorten .
A Nu is er sprake van een omgekeerde piramide, waarbij :

cohorten die arbeidsmarkt verlaten die groter zijn dan i

de instromende cohorten 7
A Van een arbeidsoverschot naar een arbeidstekort in ]

Europa :
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Van Owafor t al emadar@ gener at i e(Makinskye Hogica)

A De toegenomen competitie op de arbeidsmarkt kreeg het

framevan 0 w fort a | @hamibers et al 1998)

A Om beter gebruik te maken van de schaarse werknemers,
moeten organisaties en bedrijven inspelen op de kenmerken
van een generatie:enter6 ge ner at (HowkeemXtraussd
2007)

A Basis van generatiedenken is dat gedeelde ervaringen leiden
tot een gedeelde identiteit/persoonlijkheid (Mannheim 1927),

maar idee speelde al eerder (Plato, CicerooHe ge |l &)
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Elizabeth G. Chambers, Mark Foulon,
Helen Handfield-Jones, Steven M. Hankin,
and Edward G. Michaels 111




Van Owafor t al emadar@ gener at i e(Makinskye Hogica)

A De toegenomen competitie op de arbeidsmarkt kreeg het

framevan o wfort a | @hamiers et al 1998) BN o e D —
= .“/{ 5 Al
A Om beter gebruik te maken van de schaarse werknemers, ey : &N
moeten organisaties en bedrijven inspelen op de kenmerken — PN, 7 o j |4
van een generatie:enter6 ge ner at (HowkeemXtraussd 4\ K :
2007) The Nexvtm-20 Ye;rs: HoW (‘Ius/tomer

and Workforce Attitudes Will Evolve

A Basis van generatiedenken is dat gedeelde ervaringen leiden
tot een gedeelde identiteit/persoonlijkheid (Mannheim 1927),

maar idee speelde al eerder (Plato, CicerooHe ge |l &)

@;ﬁ% Utr'echt. Institutions for
?ﬁfl\§ University Open Societies



Van Owafor t al emadar@ gener at i e(Makinskye Hogica)

A De toegenomen competitie op de arbeidsmarkt kreeg het
framevan o w fort a |l @ hamiers et al 1998)

A Om beter gebruik te maken van de schaarse werknemers,
moeten organisaties en bedrijven inspelen op de kenmerken
van een generatie:enter6 ge ner at (HowkeemXtraussd
2007)

A Basis van generatiedenken is dat gedeelde ervaringen leiden
tot een gedeelde identiteit/persoonlijkheid (Mannheim 1927),

maar idee speelde al eerder (Plato, CicerooHe ge |l &)
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Generaties : een
typologie

A Conventioneel worden
een aantal
kenmerkende
generaties beschreven
(PEW 2019)

A Harde grenzen tussen
generaties (waar niet
ledereen het over eens
IS)
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The generations defined

Born 1997-2012 Generation 2
ages 7-22*

Born 1981.96 Millennials
ages 23-38

Born 1965-80 Generation X
ages 39-54

Born 1946-64 Boomers
ages 55-73

Born 192845 Silent

ages 74-91

1920 1940 1960 1980 2000 2020

PEW RESEARCH CENTER



De jeugd van
tegenwoordig

A Het intrede op de
arbeidsmarkt van
generatie Z wordt
beschreveninals 6 d e
grootste schok op de
arbeidsmarkt die we

ooitgezienh e b beno.

A In een situatie van
krapte heft dit een grote
Impact
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GEN Z WORDT GEKENMERKT ALS '
TECH-SAVVY, KOSMOPOLITISCH, -

"ONDERNEMEND, GEENGAGEERD.

MAAR OOK: ONZEKER OVER DE :

TOEKOMST RIS] COMJDEND GELDBELUST

T e 2022 5

“ 2, B P
g
S .




De jeugd van
tegenwoordig

A Maar geklaag over
jongeren is van alle
tijden (citaat wordt
toegschreven aan
Hesiodos)

A Vraagis of we in
cirkeltjes draaien ?
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Bestaan generaties op
de arbeidsmarkt 7

A Het kort antwoord is :
0 Wkunnen het eigenlijk
nietwet eno

A We hebben geen goede
data
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Cross-sectional design

Time-lagged

Panel design
(Same individuals)

Sequential cohort

Panel design
(sequential cohort)

Year t

20 year olds

20 year olds

20 year olds

20 year olds

Year t+20

20 year olds

40 year olds

20 year olds
40 year olds

20 year olds
40 year olds

Year t+40

20 year olds
40 year olds
60 year olds

20 year olds

60 year olds

20 year olds
40 year olds
60 year olds

20 year olds
40 year olds
60 year olds

Generation
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Age

Individual

Generation
Era

Individual

Generation
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Bestaan generaties op
de arbeidsmarkt  ?
A Het lange antwoord is :
0 WEkunnen het eigenlijk
niet weten é maar alle
evidentie die we hebben

wijst in een andere

richtingo
A Bijvoorbeeld individuele
studies (Ripoll et al 2025
: under 30s vs over 30s) ]

9

Public (baseline) -

Private -

Third sector

Private values (baseline) -

Public values -

1200€ (baseline)

1800€ -
2400€ -

Fixed-term (baseline)

Permanent

People oriented (baseline) -

Planning & Analysis -

Management

Third sector -

H c values
1200€ (baseline)
e

Fixed-ter sel

eople oriented (baseline)

Planning & Analysis —

Management -

oo

e

31

022

0 1 2
Average Marginal Causal Effect (AMCE)

Average Marginal Causal Effect (AMCE)



Bestaan generaties op

de arbeidsmarkt 7
TABLE 2 Average strength of meta-analytic effects for
generational comparisons across all outcomes.

A Het Iange antwoord Is : Generational comparison @ Nofé  Average strengthof  SD
0 WEkunnen het eigenlijk Gen Y-Gen X 16 09 05
niet weten € maar alle Gen Y-Boomers 16 21 11
evidentie die we hebben Gen Y-Traditionals 3 53 36
WijSt In een andere Gen X-Boomers 16 2D 09
richtin g 0 Gen X-Traditionals 7 i 5. 27

Boomers-Traditionals 8 A9 a5

A B|Jvoorbeeld meta- Note: Gen Y = Millennials; Gen X = Generation X; Boomers = Baby

analyses (RaV|d et al 2024) Boomers; N of 5 = number of true-score Cohen's d's meta-analytically
met R—sq uares tussen de estimated for the generational comparison; Average strength of § = the
0.2% en 0.8% voor average strength of true-score Cohen's d for the generational comparison;

SD = standard deviation of the true-score Cohen's d estimates for a

aang renzende groepen generational comparison.
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Beste leden van generatie Z,
jullie bestaan helemaal niet !
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Beste niet-leden van generatie Z,
stop met hen zo te benoemen!
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Waarom gebruikken we dan toch generatiedenken ?

A Basis ligt in het intuitieve handelen : systeem-1 denken leidt
to moeder aller biases 6 w hyau see is all therei s 6
(Kahneman 2011; Sloman 2002)

A Mensen kunnen zichzelf ook identificeren als lid van een
generatie en op die manier kan identiteit gedrag sturen.

Onwaarschijnlijk dat dit een groot effect heeft (zie meta-

analyses) en waarschijnlijk is de identiteit zo zwak dat ze

nooit salient wordt (Stryker 1980)
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Wat werkt er wel ?

A

A

S

Levensfasebewust personeelsbeleid : inspelen op specifieke
noden van werknemers, zonder te labelen of kenmerken

permanent te maken

Zet in op goed employer-branding zodat je een bewuste

saliente ideniteiten creéert

Gebruik algemeen bestaande noden zoals basic needs

satisfaction in je HR (Deci en Ryan 2004)

De-bias jezelf (Nagtegaal et al 2020; Lilienfeld 2009)

Z Utr'ccht_ Institutions for
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Tot sl ot é

A Kunnen we dus stoppen
met generatiedenken ?

A Gebruik evidence-based
magement é
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Voor meer informatie over de Future of Work:
uu.nl/fow

fow@uu.nl

Of connect met ons op LinkedIn:
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Ishet ontwerpenvanwerkplekkenentakenvoor
de gemiddeldemensefficient?

StellaDonker
s.f.donker@uu.nl
Universiteit Utrecht

Futureof Workcongres2026
CentraaMuseumUtrecht
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Watisdanhetprobleem?

e Y | TR | N

1. Mensis moet zichaanpassem@anhet systeem




Watisdanhet probleem?

2. Degemiddeldemensbestaatniet
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Dusnogmaalsja, ontwerpenvoor de gemiddeldemensis efficient
Maarwel zolangerop geselecteeravordt en/of menszichaanpast
aanhet systeem
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Foodfor thought
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Vrouwen werkten wvroeger niet: de 0t r ad i t noleeraling®? 0

NOS Nieuws « Vrijdag 6 maart 2020, 00:00 « Aangepast vrijdag 6 maart 2020, 01:34 2l Pointer(KRGNCRV2021)

'rl;radditicla(nllfele rolverdeling in huishoudens is Mannen en Vrﬂuwen klezen Onbe—
AreneTs wust nog S'[BBU$ voor tradltlonele
rolverdeling in gezin

™ r/GirlGamers - 2y ago = el

Online misogyny seeping into classrooms in
'frightening' ways, teachers and experts say

< Gk : =
Dalhousie researcher says social media influencers like Andrew Tate affecting student Then_Ratio_4041
behaviour © SPOILER
Olivia Piercey - CBC News - Posted: Jul 20, 2025 5:00 AM EDT | Last Updated: July 20, 2025 Responses for "go back to the kitchen" 2

" . " Today i had a HORRIBLE match in valorant. I'm not the sensitive type
Shut up and make me a sandwich. about these but this guy was just something else, i have never heard

this much sexism come out of someones mouth @ | usually leave it or
play with it but i couldn’t this time , he just kept going . | won't let

L) don't have to listen to you, go get the man in charge n someone talk about women like that Any good comebacks for
' ) “"go back to the kitchen"? idk if i used the good flair sorry &

{2870 - O 61
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Vrouwen werkten wvroeger niet. de 0t r ad i t noleceraling®? O

De opkomst van de 'tradwife': is de traditionele viouw ‘Door de druk van het moderne
2 ” °
wasrhatitoskemstheold: leven kiezen sommige vrouwen
13 december 2023, 15:00 - Leestijd: 5 min : Geschreven door Dlt (EO) . .
'@ voor de eenvoud van traditio-

v Steve Oosterkamp

S nele rollen! UVA
'Een tradWife is iets anders dan Een verkenning van de ‘Tradwife’-trend.
= ’
een huisvrouw VOX (Radboud Uni)
| Culture | Honey, will you be home for dinner?
What Is a Tradwife? All About the #'Tradwives, the real
Controversial Lifestyle — And Why It's housewives of the internet
Having a Viral Moment : ’
The tradwife trend, emphasizing traditional gender roles, is making waves online People haVe gOne V].ral

By Maddie Garfinkle | Published on July 29, 2024 11:43AM EDT . . . . .
Why social-media users are riveted by the domestic toil of
D

o homemakers
%2 Utrecht Institutions for
o Universit O Societies H
s University pen Societies The Economlst



Vrouwen werkten vroeger wel.

yly

O

(Onvolledige) Huishoudelijk

L N
Keuzevrijheid Traditie” registratie WERK
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. . . . Van Poppel & Van Dalen & Walhout + Dilli & Boter + Schmid
ArbeIdSparthlpatle Vrouwen & Van I\?gderveen Meerkerk + Pott EButer t t
Arbeidsparticipatie vrouwen (als percentage van de
vrouwelijke  bevolking), Nederland 1849 -1990
40
35

25

20

15
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5
0

1849 1859 1870 1880 1889 1899 1909 1920 1930 1940 1947 1960 1971 1981
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Schrover + De Regt + Plantenga + Pott -Buter + Pott-Buter & Tijdens +

Keuzevr“heuj’? Neel Be|e|d https://historiek.net/vrouwen _ -tot -1956-handelingsonbekwaam/15127/
1838 -1956 : Handelingsonbekwaamheid tijdens huwelijk
<K
O.a.
1909 : Ontslag vrouwelijke docenten bij huwelijk
Q 1924 | 1925 : Ontslag vrouwelike ambtenaren (nationaal / regionaal) bij huwelijk
=

1937 : Poging tot verbieden van al het betaalde werk van getrouwde vrouwen,
behalvehuishoudelijk werk J Onsuccesvol.

m Gewoontebeleid: ook in privesector ontslag bij huwelijk of zwangerschap (1953
— nog bevestigd)
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https://historiek.net/vrouwen-tot-1956-handelingsonbekwaam/15127/
https://historiek.net/vrouwen-tot-1956-handelingsonbekwaam/15127/
https://historiek.net/vrouwen-tot-1956-handelingsonbekwaam/15127/
https://historiek.net/vrouwen-tot-1956-handelingsonbekwaam/15127/
https://historiek.net/vrouwen-tot-1956-handelingsonbekwaam/15127/
https://historiek.net/vrouwen-tot-1956-handelingsonbekwaam/15127/
https://historiek.net/vrouwen-tot-1956-handelingsonbekwaam/15127/

Van den Heuvel + Schmidt & Van Nederveen Meerkerk

Traditioneel?  Van oudsher? Natuurlijk?

Sir Willam Montague (1696)
0 disTvery observable here, more women are found in the shops
and business in general than men; they have the conduct of the
purse and commerce, and manage it rarxely well, they are
careful and diligent, capable of affairs, (besides domestick),
having an education suitable, and a genius wholly adapted toi tj§. o

l/

Hugo de Groot (1603)
Nederlandse vrouwen:

- ondernemende en capabele handelaren;
- die hun man ondersteunen in het bedrijf;
- en ook het huishouden onderhielden

é\ﬁ"ﬁ% Utrecht Institutions for

% University  Open Societies Alles is tijd - en plaatsgebonden...



(Verm|nderde) reglstratle Plantenga + Pott -Buter + Van Gerwen & De Goey + Pott-Buter & Tijdens

1) Wat telt wanneer als 6 we r Enbh@de?

1889 & 1899 : Werk vrouw moet voldoende anders zijn dan werk man
1899 & 1909 : Alleen regelmatig werk

1909 A 1920 :15.000 naaisters van ondernemer naar loonarbeid

1960 : Loonarbeid alleen 15+u in de week
1971 : Loonarbeid ook onder 15u in de week, maar niet als je student was

2) Normen en waarden A schaamte A onjuiste opgave

0 Z e Vele sngehuwde vrouwen verzwijgen soms haar eervol beroep
uit valsche s ¢ h a a nfflagona@al Bureau van Vrouwenarbeid, 1903)

Boerin aan het werk op het land, ca. 1912
CollectieBHIC
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Van der Lippe + Pott-Buter & Tijdens

Huishoudelijk ~ WERK

Tijdsbesteding vrouwen vanaf 12 jaar en ouder, Nederland 1975 -1995

1975 1985 1995
Huishouden & gezin 36,2u 36,7u 32,4u
Betaald werk 6,1 u 6,8 u 9,7 u

Onderzoek 1964 :vrouwen besteden gem. 57 uur in de week aan het
huishouden en gezinsverzorging. Dat is meer dan een werkweek!

Onbetaald, maar wel werk.

Opkomst stofzuiger (1931)
Nationaal Archief: Fotocollectie Van de Poll
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— A
https :// www.zeeuwseankers.nl /verhaal/vrouwen -in-de-handel -en-nijverheid
https :// www.zeeuwseankers.nl /verhaal/vrouwen -in-de-visserij
https :// www.zeeuwseankers.nl /verhaal/voor -de-klas-en-achter -de-typemachine -nieuwe -vrouwenberoepen -in-de-20ste-eeuw

https :// www.zeeuwseankers.nl /verhaal/vrouwen -in-de-landbouw

https :// www.geschiedenisbeleven.nl / Vrouwen der Fabriek (website is kapot)
B N




Meer weten?

Selin Dilli en Corinne Boter, 6 A-shaped curve of female entrepreneurs? The Development of wo me nedtsepreneurship in the Netherlands, 1899 o
2020, EconomidHistoryReview78 (2025). 693 d720.

Jacques van Gerwen en Ferry de Goey, Ondernemersn Nederland.Variatiesin OndernemenAmsterdam: Boom, 2008).

Danielle van den Heuvel, Womenand entrepreneurshipfemale tradersin the Northern Netherlandsc. 15801815 (Amsterdam: Aksant, 2007).

Tanja van der Lippe, 6 V e r d gan ionbgfaalde arbeid, 1975-1 9 9 hd M. Niphuis Nell, Socialeatlasvan de vrouw deel4 (Den Haag, 1997). 117 -158.

Janneke Plantenga, Eenafwijkend patroon: honderdjaar vrouwenarbeidin Nederlanden (West)Duitsland(proefschrift Utrecht University, 1993).

Frans W.A. van Poppel, Hendrik P.van Dalen, en Evelien Walhout, 6 Di f f af & sociah norm: tracing the emergence of the housewife in the
Netherlands, 1812 -1 9 2 ZdgnomicHistoryReview62 (2009) 1: 99-127.

Hettie Pott-Buter, Factsand Fairytalesabout FemaleLabor, Familyand Fertility (Amsterdam University Press, 1993).
Hettie Pott-Buter en Kea Tijdens (eds.), Vrouwenlevenen werk in de twintigste eeuw (Amsterdam: Amsterdam University Press, 1998).
Ali de Regt, 6 Hu wedniggldk Veranderingen in de vermogenspositie van gehuwde v r o u w &aarboekvoor Vrouwengeschiedenis7 (1997): 13-33.

Ariadne Schmidt en Elise van Nederveen Meerkerk, 6 Re ¢ o n s ithd @ If i malg-breadwinner e ¢ o n o myo dnie nldbaer force participation in the
Netherlands, 1600 -1 9 0 G~éministEconomicsl8 (2012) 4. 69-96.

Marlou Schrover, 6 60 Bffaire wordt gecontinueerd door de we d u widaddelende vrouwen in de negentiende e e u wéarboekvoor
Vrouwengeschiedenid7 (1997). 55-74.
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Organisatiegedrag




Impact maken op D&l

Zichtbare
impact

—\

Minder
zichtbare
impact
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Voorwaarden

Bewustwording

Draagvilak

Uitkomsten

Opbrengsten

Diversiteit Rendement

Cultuur Functioneren

Chrigui, van der Toorn et al., 2024



Van best practices naar best methods

A Samenhangend beleid
A Systematisch ontwikkeld en geimplementeerd

A Gestoeld op wetenschappelijke inzichten

®  : SAMENHANGEND BElEID : " @ : SySTEMATISCHE AANPAK: (3) weTeNschappelyk GefunpeeRD BelelD

INStROOM

e len AAG-
DooRstRoOm 00E D%mk

.

urtstRoom
&,

81, B
ey B

TS University - OpenSocees Ellemers & van der Toorn, 2026



N ed e rl an d Se De inschrijvingen voor onze jaarlijkse Cursus: naar een effectief diversiteits- & inclusiebeleid zijn weer geopend! Klik

InclusiviteitsMonitor !

\' De Monitor Diensten  Webinar  Actueel Publicaties Overons C

Nederlandse
InclusiviteitsMonitor

siviteitsMonitor

i
-~

Meedoen aan de Monitor

;@;ﬁ% Utrecht Institutions for
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De Nederlandse InclusiviteitsMonitor

Inzichten uit 2019-2024

Beleidsscan Medewerkersscan
Inclusiviteit® Inclusiviteit®
organisaties medewerkers

7 g8




D& beleid In kaart

;@;ﬁ% Utrecht
%{L!§ University

Hoe systematisch

Hoe samenhangend is

is het D&l-beleid? ™ ) ) @’ Q / het D&l-beleid?

Organisaties besteden de
minste aandacht aan het
opstellen van SMART doelen
en het meten van het effect
van de D&l-initiatieven.

Ze hebben meer aandacht
voor het formuleren van een
D&dl-visie, het ondernemen
van acties en het creéren van
draagvlak voor het D&l-beleid.

2.Doelen  3.Draagviak 4. Acties 5. Meten Totaal De nadruk ligt op instroom en
— inclusie en in mindere mate op

46% 53% 45% 22% 48% doorstroom en uitstroom.

36% 63% 50% 14% 47% N
Hoe wetenschappelijk

100 % o 6% o gefundeerd is het
D&l-beleid?

12% 12% 35% 2% 15% Het D&l-beleid kan nog

4 beter aansluiten bij
28% 36% 40% 1 4%) wetenschappelijke inzichten.

Het D&l-beleid kan
systematischer ingericht
worden. Op alle beleidsstappen
is nog winst te behalen, ook
op de stappen met een relatief
hoge score.

Open Societies

Van losse initiatieven naar doordacht beleid

Vermijd dat de D&l-initiatieven die uw organisatie onderneemt op
zichzelf staande losse projecten zijn. Doorloop alle stappen (visie,
doelen, draagvlak, acties, en meten) en zorg dat deze op elkaar
aansluiten. Zo worden uw beleidsmaatregelen op een doordachte
manier ontwikkeld, geimplementeerd en geévalueerd.

Visser, van der Toorn et al., 2025



Masterclass -reeks

Effectief D&I beleid

7 april, 7 mei, 28 mei
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Kloof tussen papieren werkelijkheid
en ervaringen op de werkvloer
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Voorwaarden en
knelpunten
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weten willen kunnen
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Formuleert D&l -visie en draagt deze uit in

—e
woord en daad.

Bepaalt middelen en verantwoordelijkheden
voor D&l.

Jagen verandering  richting een inclusieve
organisatiecultuur binnen teams aan.

Brengen medewerkers op de hoogte van
D&l-beleid en brengen het in de praktijk.

Brengen kansen en utdagingen aan het
licht.

Spreken hun steun voor het D&l-beleid uit en
inspireren  hiermee andere medewerkers.

Bokern etal., 2022



