
Artikel 1.12 Gedragscode ongewenst gedrag en ombudsfunctie 
1. Mede ter bevordering van het welzijn in de werksituatie willen partijen ongewenst gedrag 

waaronder (seksuele) intimidatie, agressie, geweld en discriminatie uitbannen. 
2. De werkgever dient een vertrouwenspersoon te benoemen of aan te stellen die tot taak 

heeft: het verzorgen van de eerste opvang van personen die met ongewenst gedrag zijn 
geconfronteerd en de eerste opvang bij klachten over handelen in strijd met de Wet gelijke 
behandeling. 

3. Ter voorkoming en bestrijding van bovengenoemde vormen van ongewenst gedrag, stelt de 
werkgever een gedragscode vast. CAO Nederlandse Universiteiten 1 januari 2022 t/m 31 
maart 2023. 

4. Bij alle universiteiten is per 1 juli 2021 een ombudsfunctie ingericht. Partijen hebben 
hiervoor een ‘Landelijk kader voor invulling universitaire ombudsfunctie’ vastgesteld (te 
vinden op www.unl.nl). 
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